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Achoimre Fheidhmeach

Réamhra

Comhthéacs

Bhi iarmhairti an-suntasacha soisialta agus geilleagracha ag an mborradh suntasach
tithiochta agus an cliseadh tithiochta a bhi chomh suntasach céanna. Ina measc seo
bhi méadu an-suntasach ar riardisti morgaiste agus cothromas diultach.

D’eascair méadu suntasach astu seo, ar a uain sin, ar éileamh ar sheirbhisi na
Seirbhise Buiséadta agus Combhairle Airgid (MABS). D’aithin comhairleoiri airgid
MABS nérbh leor na tacaiochtai reatha agus narbh ann do bhealai éalaithe a bhi
sainithe go soiléir do shealbhdiri morgaiste ar docha nach mbeadh a n-iasachtai
inmharthana go fadtéarmach. Sa chomhthéacs seo, choimisiinaigh MABS Phort
Lairge, an Bord um Fhaisnéis do Shaoranaigh agus Forbairt Naisilinta Teoranta
MABS (MABSNdI) an taighde seo ar fhiachas morgaiste agus ar riardisti i measc
chliaint MABS.
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Cuspdéiri Taighde
Ta sé de chuspoir ag an taighde an méid a leanas a bhaint amach:

1. Na deacrachtai a bhfuil cliaint MABS thios leo maidir le
riardisti morgaiste, agus cur chuige cas-staidéir a usaid,

2. An tionchar a bhionn ag tacaiochtai reatha ata ar fail do dhaoine ag a bhfuil
deacrachtai iocaiochta
morgaiste n6 a mbeidh na deacrachtai sin acu amach anseo;

3. Cur i bhfeidhm roghanna a fhiosrt chun deacrachtai fiachas morgaiste a réiteach,
d’fhonn dea-chleachtais a shainaithint agus a mhinchdéireéil ar féidir le Comhairleoiri
Airgid leas a bhaint astu

nuair a bhionn siad ag oibriu le cliaint ata i gcas ina bhfuil riaraisti morgaiste i gceist
n6 a d’théadfadh bheith i mbaol riaraisti a chruthu;

4. Moltai a dhéanamh, bunaithe ar thorthai an taighde seo chun faisnéis a chur ar
fail do bheartas

agus cleachtas a théann i ngleic go mér le riardisti morgaiste agus

le deacrachtai gaolmhara,

Rinne Coiste Comhairleach an taighde a bhainistiu.
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Modhanna taighde

Cuireadh an taighde i bhfeidhm i gceithre chéim:

1. Athbhreithniu litriochta, beartais agus cleachtais

2. Proifil lasachti Morgaiste, Féichilunais agus Patrlin Riaraisti
3. Dearadh Suirbhé, Roghnu Samplach agus Clar Piol6tach

4. Cur i bhfeidhm an tSuirbhé

Cuireadh 49 cliant MABS faoi agallamh, a Iéirigh 43 teaghlach, i naoi n-oifig MABS
ar fud na tire.

Anailis

Baineann anailis na fianaise taighde leis an gcreatlach chonair thithiochta

a bheartaigh David Clapham, a dhirionn go priomha ar mheonta agus ar dhearcthai
daoine aonair agus teaghlach i dtaca le tithiocht agus filintas na tithiochta, dar leo.
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Culra

An borradh tithiochta

D’eascair borradh geilleagrach na 1990idi le méadu faoi thri ar phraghsanna
tithiochta le linn na ndeich mbliana a fhad le 2006. Is éard a bhi mar thoradh air sin
go raibh togéil i gceist le méid neamhchomhréireach gniomhaiochta geilleagrai. |
gcomhthrath, b’ann do bhorradh dramatuil ar iasachtu morgaiste,

a d’éascaigh athru ar na foinsi cistithe agus iasachtu morgaiste.

D’isligh iomaiocht mhéadaithe idir iasachtaithe morgaiste na ratai uis agus

spreag si tabhairt isteach tairgi nua morgaiste. | gcuideachta an mhéadaithe ar an
lion tarraingti anuas 6 bhliain 2000 ar aghaidh, bhi méadu ar mhéid

na morgaisti.

An cliseadh tithiochta

Thosaigh meath ag teacht ar phraghsanna tithe na hEireann go luath in 2007 agus
creideann go leor trachtairi gur laghdaiodh na praghsanna faoi 50% idir 2007 agus
2010. Chuir an meath iarmharach ar ghniomhaiocht tégéla go mor leis an gcliseadh
geilleagrach. Thosaigh an chuid ba mho d’iasachtaithe le caillteanais mhéra
oibriochta a thuairisciu, agus is éard a tharla tar éis seo, ar deireadh thiar, gur
rathaigh an rialtas luach iomlan gach éarlaise sna sé bhanc agus cumann
foirgniochta ag a raibh ceanncheathrt in Eirinn. B’ann do thitim shuntasach ar
iasachtu morgaiste, a chuir nios mo leis an treocht anuas ar phraghsanna tithiochta.
| gcomhthrath, thosaigh ratai Uis ag ardu.
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Bhi difhostaiocht a bhi ag ardu go tapa, mar aon le hioncaim a bhi ag titim agus
méaduithe ar an rata uis, ina n-udar le hardu suntasach ar riaraisti morgaiste.
Rinneadh lion méadaitheach iasachtai a athstruchtard. D’fhan leibhéil
athshealbhaithe iseal go dti seo. Meastar go raibh cothromas ditltach ag 30 faoin
gcéad de shealbhdiri morgaiste faoi dheireadh 2010.

Freagairti beartais
D’eascair lion freagairti beartais as an mborradh a thainig ar riaraisti morgaiste agus
ar chothromas diultach:

- moratdir ar athshealbht priomhaiteanna cénaithe 12 mhi tar éis a chruthaitear na
riaraisti 0 thas;

- tabhairt isteach Proiseas nua Réitigh Riaraisti Morgaiste (PRRM)

- lion moltai 6 ghniomhaireachtai agus coisti comhairleacha beartais a rinneadh a
oibriochtu i gCdd leasaithe lompair ar Riaraisti Morgaiste (CCMA),

a bhi éifeachtach on 1 Eanéir 2011.

Thainig méadu suntasach ar Eileamh ar Fhorlionadh Us Morgaiste (FUM);
thainig méadu breis agus 250% ar ghlacadh idir 2000 agus 2009.
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Bealai chuig riaraisti

D’eascair na torthai a leanas 6 agallaimh le cliaint MABS:

Gnéithe d’fhéichiuinas agus priomhghnéithe tiomana riaraisti

B’ann d’ardleibhéal ilfhéichiunais, a raibh fiachas neamhurraithe i gceist leis,

a rinneadh a chomhdhlatha ina bhfiachas, in go leor casanna, a rinneadh a urrd i
leith maoine. Rinne gach agallai a rinne fiachas a chomhdhlitha ar an mbealach seo
agus usaid a baint as iasacht fhophriomhuil. Thug agallaithe eispéiris mheasctha le
fios i dtaca le broicéiri morgaiste.

| gcas thromlach mér na n-agallaithe, ba laghdu ar an ioncam tar éis caillteanas
fostaiochta noé cliseadh féinfhostaiochta an ghné thiomana riaraisti ba mhé. | measc
na gcuiseanna eile bhi cearrbhachas, breoiteacht, cliseadh pésta, agus ratai arda
agus meéadaitheacha uis a bhi & ngearradh ag iasachtoiri fophriomhula.

Leag comhréir mhér na n-agallaithe béim ar a bhfreagracht phearsanta i leith

cinnti iasachtaithe agus leag roinnt diobh béim ar an meéid aiféala a bhi orthu go
ndearna siad an cinneadh chun a dteach a cheannach, a athchairiti n6 chun sineadh
a chur leis. Ina theannta sin, duirt roinnt agallaithe nar thuig siad na hiarmhairti a
bhain lena gcinnti iasachtaithe.
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Thug go leor agallaithe ardleibhéil struis faoi deara agus i gcas mionlaigh, d’eascair
deacrachtai tromchuiseacha meabhairshléinte as an strus a chruthaigh a riaraisti
morgaiste. Sa mhullach air sin, thug tromlach na n-agallaithe le fios go raibh tionchar
didltach ag a bhfadhbanna fiachais ar a gcaidreamh lena gcéile n6 lena bpairtnéir
agus lena leanai agus gur bhain sé de chailiocht shaol a dteaghlaigh.

Thug gach agallai le fios go raibh tionchar an-ditltach ag an meascan de
chaillteanas a bpost agus/né an meath ar a n-ioncaim, mar aon lena n-iarrachtai
chun a bhfiachas a aisioc n6 chun leanuint lena bhfiachas a sheirbhisiu ar a stil
mhaireachtala.
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Freagairti tosaigh

Rangaiodh freagairti tosaigh agallaithe go cothrom i dtri chatagéir nuair a thainig a
bhfadhbanna riaraisti morgéiste chun solais i dtosach baire. Thug roinnt agallaithe
neambhaird ar an bhfadhb; bhi roinnt eile ag streachailt lena bhfiachas 6na n-ioncaim
laghdaitheacha a sheirbhisit go hiomlan; agus thainig agallaithe eile a fhad lena n-
iasachtaithe chun plé a dhéanamh ar phlean aisiocaiochta.

Idirghniomhu le hiasachtaithe morgaiste

Thdinig tromlach mér na n-agallaithe a fhad lena n-iasachtaithe morgaiste maidir
lena riaraisti morgaiste sular thug siad cuairt ar MABS. Bhi meascan d’eispéireas
dearfach agus diultach ag agallaithe nuair a bhi siad ag déileail le hiasachtaithe.

Tacaionn na hagallaithe leis an dearcadh gur thainig feabhas ar an gcailiocht
seirbhise a cuireadh ar fail ag iasachtaithe do theaghlaigh ag a bhfuil riaraisti le
himeacht ama, faoi mar a rinne toilteanas iasachtaithe chun socruithe foighne a phlé
mar rogha eile ar athshealbhda.

Idirghniomhu le hiasachtaithe eile

Ba ghnach gur thug agallaithe le fios go raibh eispéireas nios dilltai acu agus iad ag
deéiledil le hiasachtaithe fiachais neamhurraithe, ar nés cartai creidmheasa, iasachtai
pearsanta agus ro-tharraingti, sular thainig siad a fhad le MABS chun comhairle
airgid a fhail, na mar a bhi an t-eispéireas a bhi acu ag idirghniomhu le hiasachtaithe
morgaiste.
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Morgéaiste; lena n-airitear ditltd iarratas agus méideanna beaga den FUM & ndeonu
doéibh nach raibh dothanach leis an méid iomlan da n-us morgaiste a ioc.D’éirigh le
roinnt agallaithe cinnti a achomharc chun FUM a dhitiltu.



Idirghniomhu le MABS

Rinne formhor na gcliant an cinneadh chun coinne a dhéanamh chun cuairt a
thabhairt ar MABS mar gheall gur mhol iasachtéir né solathrai féntais go ndéanfaidis
amhlaidh, né mar gheall ar mholadh gaoil n6 carad leo.Bhi freagairti roinnte nach
mor go cothrom eatarthu siid a bhraith go raibh failli i gceist le teacht a fhad le
MABS agus iad sitd a bhraith nach raibh.

| dtaobh pheirspictiocht na n-agallaithe, bhi ctig ghné i gceist leis an tseirbhis a
chuir MABS ar fail déibh. Rinne comhairleoiri MABS an méid a leanas:

« Eisteacht lena gcuid buarthai facina bhfadhbanna fiachais

e Athbhreithnit ar a n-ioncam agus a gcaiteachas

e Cabhru leo a n-ioncam a uasmhéadd ma bhi siad in ann amhlaidh a dhéanamh
e Plean buiséid a chur i dtoll a chéile chun monatéireacht a dhéanamh ar n-
iocaiochtai amach

e Plé a dhéanamh le hiasachtoiri agus le cuideachtai fontais ar son na gcliant.

Measunu na n-agallaithe ar chéiliocht agus ar fhiantas na seirbhise a chuir MABS ar
fail.
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Cineal na riardisti morgéaiste
Rinneadh cuinsi daoine a cuireadh faoi agallamh don taighde seo a chatagoiri i dtri
ghrapa fhairsinge:

» |ad siud a raibh deacrachtai gearrthréimhseacha acu

(Thart ar 15 faoin gcéad de na teaghlaigh ar a ndearnadh scradu)

D’fhéadfadh seo bheith mar gheall ar dhifhostaiocht ghearrthréimhseach,
deacrachtai sealadacha le fiachas eile, n6 ioncam teaghlaigh tar éis titim ar bhonn
sealadach mar gheall ar bhreoiteacht.

| gcés na ndaoine seo, b’fhreagairti cui agus leordhéthanacha socruithe reatha, ar
nos foighne agus Forlionadh Us Morgaiste, i bhformhor na gcasanna, a chinntigh go
raibh siad in ann fanacht ina dtithe don tréimhse gearr go leor inar theastaigh
cunamh uathu.

» |ad sitd a chreid, sa mheantéarma, go mbeidis in ann aisiocaiochtai iomlana a
dhéanamh ar a morgaiste in athuair

(Thart ar 50 faoin gcéad de na teaghlaigh ar a ndearnadh scrudi)

| measc shamplai na dteaghlach sa ghripa seo, bhi daoine a bhi i mbun athoiliiina;
nach raibh a leibhéil fiachais ar an iomlan chomh hiomarcach sin agus a d’oir a n-ait
chonaithe da riachtanais.
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Sa chas seo, bhi agallaithe ag cuardach foirm éigin de chiinamh chun cabhru leo a
dteach a choimead don tréimhse mheasta isealioncaim, go dti go mbeidis in ann
aisiocaiochtai iomlana a dhéanamh in athuair.



= |ad sitd a bhraith nach décha in aon chor go mbeidis in ann aisiocaiochtai
iomlana a dhéanamh ar a morgaiste

(Thart ar 35 faoin gcéad de na teaghlaigh ar a ndearnadh scradu)

| measc shamplai na dteaghlach sa ghripa seo, bhi daoine ag a raibh ionchais an-
isle fostaiochta n6 ionchais laghdaithe mar gheall ar a n-aois, daoine ar a bhfuil
breoiteacht fhadtéarma; agus daoine ag a raibh féichitnas iolrach.

Bhi roinnt agallaithe sa chas seo ag iarraidh fanacht ina dteach reatha; bhi daoine
eile ag iarraidh fagail agus tus nua a dhéanamh.

Rinne lion agallaithe breithnia ar fhéimheacht, cé gurb éagsuil don leibhéal eolais a
theastaionn.

Measunu agallaithe ar an gcas reatha

Bhraith go leor go raibh a gcuinsi airgeadais an-neamhbhuan agus bhi siad thios le
deacracht shuntasach maidir le breis féichilnais a sheachaint. Bhraith daoine eile,
go hairithe iad siud a réitigh ar a laghad go pairteach a ndeacrachtai, gur thainig
feabhas ar a gcuinsi go mér, de ghnath tar éis idirghabhail ag MABS.
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Téamai uileghabhalacha
Rangaiodh deacrachtai morgaiste i dtri ghrlpa, bunaithe ar eispéireas na n-
agallaithe.

= Morgdisti a chatagéiritear amhail bheith i ndeacracht ghearrthréimhseach.
Sainitear iad seo mar mhorgaisti ina bhfuil socruithe reatha, ar n6s foighne agus
Forlionadh Us Morgaiste ina bhfreagairti oiriinacha.

= Morgdisti a chatagdiritear mar inmharthana sa mheantéarma. Sainitear iad seo
mar mhorgaisti ina bhfuil dochulacht réasinta go mbeidh an t-iasachtéir, laistigh de
thréimhse 5-7 mbliana, in ann aisiocaiochtai iomlana a dhéanamh.Sa chas seo, is
beart tacaiochta meantéarmai an fhreagairt is costéifeachtula agus is cothroime.

» Mortgdisti a chatagdiritear mar neamh-inmharthana. Sainitear iad seo mar
mhorgaisti nach docha go mbeidh an t-iasachtoir in ann aisiocaiochtai iomlana a
dhéanamh riamh ina leith.l gcas na ndaoine seo, ni décha go dtabharfaidh tacaiocht
leantach ldmh chudnta, agus b’fthéidir go mbeidh tionchar ag tacaiocht a mhéadéidh a
bhféichitnas.

Is gearrthréimhseach go priomha an idirghabhail reatha, ach is |éir 6n méid thuas go
bhfuil ga soiléir ann le cGnamh meantéarmach.

Beidh an costas ar an Stat chun bearta oiritinacha a chur i bhfeidhm chun an fhadhb
a chomhrac faoi bhun an chostais a bheadh i gceist gan amhlaidh a dhéanamh. |
bhfriotal eile, beidh ardchostas ar rud ar bith a dhéanambh.
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Socruithe neamhbhreithitnacha réitigh fiachais
Ba cheart socruithe neamhbhreithiGnacha réitigh fiachais a bhund. Ba cheart go n-
aireoidis seo na feidhmeanna a leanas:



¢ Raiteas caighdeanach airgeadais a réiteach ar a ndéantar comhaontu idir na
socruithe neamhbhreithiinacha réitigh fiachais agus a mhéid iasachtdiri agus is
féidir.

e A dheimhniu cibé acu an gcatagoiritear morgaiste mar dheacracht
ghearrthréimhseach, mar mhorgaiste inmharthana, n6 mar mhorgaiste neamh-
inmharthana.

e Socruithe Réitigh Fiachais agus Orduithe Faociseamh Fiachais a dheonu, faoi mar a
mholann an Coimisitn um Athchdirit an DIi.

(Alt 6.3.1)

Ba cheart d’iasachtaithe ranniocaiocht shuntasach a dhéanamh le costais socruithe
neamhbhreithilnacha fiachais tri thobhach ata bunaithe ar an lion morgaisti
a chuirtear ar fail. (Alt 6.3.1)

Ba cheart don Rialtas Aonad idir-rannach Riaraisti Morgaiste agus Fiachais a bhunu
le freagairt chomhordaithe a chinntil i leith na bhfadhbanna a chruthaionn riaraisti
morgaiste.(Alt 6.3.2)
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Morgaisti atd inmharthana sa mheantéarma )
| ndiaidh tréimhse uasta dha bhliain den Fhorlionadh Us Morgaiste, m& leanann an
morgaiste bheith inmharthana sa mheantéarma, féadfaidh an t-iasachtéir dha fhoirm



de chanamh a fhail, a raibh comhréir den Us a bhi le hioc i gceist leo, ar feadh cuig
bliana ar a mhéid.

= Forlionadh Us Morgaiste Meantéarma (FUMM), a d'iocfai ar chomhréir den Gs
ata le hioc, ar feadh tréimhse uasta cuig bliana.

= Leagan den Scéim Uis larchurtha a athraitear beagan, a bheadh i gceist le
comhréir fhuilleach an uis inioctha.

(Alt6.4.1)

Athbhaileodh an Stéat roinnt da gcaiteachas né a gcaiteachas uile ar Fhorlionadh Us
Morgaiste Meantéarma tri ghlacadh le bun san ait chénaithe né tri laghdu ar
chreidmheas canach.

(Alt6.4.1)

Ba cheart an togra a chuimsitear i dTuarascail Deiridh an Ghrapa um Riaraisti
Morgdiste agus Fiachas Pearsanta (2010a), lena mbaineann iasachtoiri a thradalann
anios tri iasachtaithe ag a bhfuil cothromas ditltach, a chur i bhfeidhm a luaithe is
féidir.(Alt 6.4.3)
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Morgaisti neamh-inmharthana

Sa chéas go ndéantar morgaiste a mheasunu amhail bheith neamh-inmharthana,
agus gur mian leis an iasachtai fanacht san ait chonaithe, agus go meastar go n-
oireann an ait chonaithe don teaghlach, go gcuirfi scéim um morgaiste-chuig-cios i
bhfeidhm.l measc phriomhghnéithe na scéime seo t4 an méid a leanas:



e Diolann an t-iasachtoir an ait chénaithe ar an luach reatha margaidh le comhlachas
tithiochta, arna maoinia ag iasacht 6n nGniomhaireacht Airgeadais do Thithe n6 6
iasachtoir trachtala.

e Dhéanfadh an t-iasachtoir an fiachas iarmharach né an fiachas go Iéir a dhiscriobh.
e Dhéanfai tionénta den chomhlachas tithiochta den iar-iasachtai.

e Gheobhadh an comhlachas tithiochta iocaiocht fala 6n DoEHLG faoi choimirce

an Tionscnaimh Leasaithe Tithiochta Soisialta; d’iocfadh an tionénta cios difrealach
leis an gcomhlachas tithiochta.

¢ Nuair a dhiolfai an ait chénaithe, dhéanfai aon mhéadu ar chothromas a fhabhru
don Stat.

(Alt6.5.1)

Ba cheart don Bhanc Ceannais céd iompair a fhorbairt lena mbaineann géilleadh
deonach.
(Alt 6.5.2)
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lasachtd amach anseo

Tathar go mor ar son scrudu beartaithe an Bhainc Cheannais ar ordud teorainneacha
iasachtaithe tri shrianta a leagan ar chGimheasa iasachta-chuig-luach né tri iolraithe
uasta an ghlanioncaim inditscartha. (Alt 6.6.1)



Ba cheart an C6d um Chosaint Tomhaltéiri a leasu le tagairt shonrach do
chleachtais fhreagracha iasachtaithe a direamh. (Alt 6.6.2)

| ngniomhaiochtai athshealbhaithe amach anseo, ba cheart go mbeidh bunus ann le
hachomharc ina léiritear go raibh an iasacht neamhfhreagrach. (Alt 6.6.2)

Ba cheart clair oideachais bhainistithe airgid a chur ar fail in oideachas bunscoile
agus in oideachas iarbhunscoile. (Alt 6.7)



